
PŘÍLOHA Č. 1 – UPLATNĚNÍ PRÁV Z VADNÉHO PLNĚNÍ 

Reklamované zboží k nám zasíláte zdarma! Před odesláním zásilky nás kontaktujte na emailu 

refund@mauu.cz – zašleme Vám vratkový kód pro odeslání přes Zásilkovnu zdarma! Zboží jen zabalíte, 

odnesete na jakékoliv podací místo zásilkovny a nadikutjete obsluze vratkový kód – obsluha na základě 

kódu vygeneruje štítek, který na balík nalepí a zašle na naši adresu! 

 

Pokud nám budete chtít zásilku zaslat jiným způsobem, je to možné, v tomto případě ale na náklady 

zákazníka! 

Adresa pro zasílání reklamací jiným způsobem (na vlastní náklady zákazníka):   

Michal Štětina – MAUU SHOP, Nádražní 553, Ždánice 696 32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění práva z vadného plnění s uvedením, kdy jsem toto právo 

uplatnil, co je jeho obsahem spolu s mým nárokem, včetně data a způsobu vyřízení. 

 

Datum: 

Podpis: 

Datum uzavření Smlouvy 

(datum nákupu): 

 

Číslo objednávky (najdete ve 

faktuře, nebo přiložte fakturu): 

 

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

Telefon:  

E-mailová adresa:  

Zboží, u kterého je uplatňováno 

právo z vadného plnění 

(reklamace): 

 

Popis vad Zboží: 

 

 

Navrhovaný způsob pro 

vyřízení: 

 

mailto:refund@mauu.cz

